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Obiettivi

Il corso elementi di housekeeping si propone di fornire le competenze essenziali per svolgere
attivita di housekeeping, con particolare attenzione al mantenimento del decoro e della
funzionalita degli ambienti. Gli allievi acquisiranno abilita operative legate alla pulizia, al
riassetto dei locali e alla gestione dei servizi accessori. Saranno inoltre formati all'uso di un
linguaggio adeguato al contesto lavorativo e alla segnalazione di guasti o problemi alla
struttura di riferimento.

Contenuti

- Accoglienza

- Sicurezza

- Social placement

- Informatica e digitale

- Tecniche di pulizia e riordino degli spazi

- Procedure per il mantenimento degli standard di igiene e sicurezza

- Esecuzione dei servizi accessori

- Segnalazione di non conformita e gestione delle problematiche operative
- Prova finale

Destinatari
Disoccupati

Modalita d'accesso

Colloguio motivazionale e di orientamento

Certificazione finale
Validazione delle competenze
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